
Zmiana stanowiska Zamawiającego z dnia 19.07.2023 w sprawie niżej wymienionego wniosku 

Wykonawcy: 

1. Wniosek Wykonawcy dotyczący : Puls i Saturacja 

Wykonawca wskazuje, iż zgodnie z aktualną wiedzą medyczną i dostępnymi na rynku technologiami 

ŻADNE urządzenie typu opaska czy zegarek nie może spełnić prawidłowych warunków pomiaru 

saturacji, temperatury lub ciśnienia. Monitoring saturacji, temperatury oraz ciśnienia przez opaskę czy 

zegarek według lekarzy i opracowań naukowych jest bardzo nieprecyzyjny i nie może zostać użyty do 

oceny stanu zdrowia użytkownika. Elementarną wiedzą powszechną jest, iż temperatura skóry na 

nadgarstku i przedramieniu nie koresponduje z faktyczną temperaturą ciała i jest bardzo podatna na 

czynniki zewnętrzne. Nieadekwatne do stanu faktycznego pomiary mogą w efekcie prowadzić do 

błędnej diagnozy stanu zdrowia użytkownika, co implikuje możliwość wystąpienia nieprawidłowej 

reakcji osoby oceniającej stan zdrowia użytkownika - a w efekcie stanowić zagrożenie jego życia lub 

zdrowia. Co więcej - pozostawienie funkcjonalności może spowodować nieadekwatne interwencje 

wykonawcy w sytuacji, w której użytkownik jest zdrowy, co może doprowadzić do sytuacji, w której 

dojdzie do nieuprawnionego wezwania ZRM. Wskazać należy, iż świadczenie usług teleopieki czy 

usług medycznych z należytą starannością jest możliwe tylko wtedy, gdy w tym celu stosowane są 

precyzyjne, odpowiadające aktualnej wiedzy medycznej urządzenia. Nieracjonalne jest żądanie 

spełniania przez urządzenie wymagań, które realnie absolutnie nie mogą mieć wpływu na ocenę stanu 

zdrowia użytkownika. Zgodnie z ustawą o finansach publicznych wydatki publiczne powinny być 

dokonywane w szczególności w sposób celowy i oszczędny, z zachowaniem zasad uzyskiwania 

najlepszych efektów z danych nakładów, optymalnego doboru metod i środków służących osiągnięciu 

założonych celów - w tym kontekście Zamawiający nie może stawiać urządzeniom wymogów, które 

są nadmiarowe i wręcz biorąc pod uwagę aktualny poziom wiedzy medycznej - niebezpieczne, gdyż 

narusza przepisy rządzące wydatkowaniem środków publicznych. Zapisy wskazują na nieefektywność 

opisanego przez zamawiającego rozwiązania w kontekście w/w funkcjonalności i z dużą dozą 

prawdopodobieństwa stanowią jedynie próbę ograniczenia konkurencji do podmiotów, które takie 

pseudofunkcjonalności oferują. W związku z powyższym, mając na uwadze zakres świadczonej 

usługi, Wykonawca wnosi o usunięcie wymogów monitoringu saturacji. 

Równocześnie wskazujemy, że zgodnie z dokumentem Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej   

„Korpus Wsparcia Seniora” na rok 2023 to samorząd gminny, jako Zamawiający określa funkcje 

„opaski lub innego urządzenia bezpieczeństwa” w przeprowadzanym postępowaniu wyboru 

realizatora. 

Odpowiedź Zamawiającego: Wniosek odrzucony. 

Uzasadnienie: Po ponownej analizie zapisów Programu „Korpus wsparcia Seniora” Zamawiający 

zmienił swoje stanowisko w tej sprawie wyrażone w odpowiedzi na w/w wniosek w dniu           

18.07.2023 r.  Zgodnie z zapisami Programu „Korpus Wsparcia Seniora” na rok 2023 i wykładnią 

językową wymienionej w Programie  funkcji monitorującej podstawowe czynności życiowe (puls i 

saturacja) Zamawiający nie może podzielić na dwie równoważne. Zamawiający nie może wybrać 

funkcji pulsu lub funkcji saturacji, ponieważ funkcje pulsu i saturacji występują łącznie. Stanowisko 

Zamawiającego w tej sprawie jest ostateczne i nie ulegnie zmianie. W związku z tym Zamawiający 

odrzuci w postępowaniu oferty zawierające tylko funkcję pulsu jako funkcję monitorującą 

podstawowe czynności życiowe. 
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